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Inteligéncia de identidade continua para o
ciclo de vida completo do cliente
A verificacdo de identidade tradicional responde a uma pergunta:

Esta pessoa é quem ela diz ser — neste momento? Mas o risco de
identidade nao para de evoluir apds o onboarding. Novos padroes

surgem, conexdes vém a tona e sinais de fraude aparecem que nao
eram visiveis na verificacao original. Essa lacuna é onde a fraude se

manifesta.

Os fraudadores de hoje estdo tornando essa lacuna mais perigosa

do que nunca. Deepfakes impulsionados por IA, ataques de injecéo e
identidades sintéticas criaram ameacas que sao cada vez mais dificeis

de detectar na entrada. E algumas fraudes nunca acionam um sinal

vermelho no onboarding. Fraude de primeira parte, contas mule (laranja)
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e redes de conluio usam credenciais genuinas com biometria genuina,

onde a identidade € real, mas a intencdo nao é. Essas ameacas sao
ativadas muito tempo depois que um usuario foi aprovado.
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O Jumio Watch fecha essa lacuna analisando continuamente o risco,

trazendo a tona mudancas significativas e permitindo acdes mais
rapidas em todo o ciclo de vida completo do cliente.
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Como funciona

1. Analise continua de confianca e risco

Assim que um usuario € verificado pela solucao de
verificacdo de identidade da Jumio, o Jumio Watch comeca
a analisar seu perfil de identidade dentro do Jumio Identity
Graph. Confianga e risco ndo sao avaliados apenas uma
vez. Eles sdo avaliados continuamente a medida que novos
sinais, padrdes e conexdes emergem em todo o grafico.
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3. Alertas proativos ao cliente

Quando o perfil de risco de uma verificacdo previamente
aprovada muda, o Jumio Watch notifica proativamente sua
equipe. Alertas de resumo diario sdo entregues por e-mail,
e detalhes abrangentes sdo exibidos no Portal Jumio.
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2. Inteligéncia em todo o Identity Graph

O Jumio Identity Graph agrega sinais em dezenas de
milhdes de identidades legitimas e fraudulentas. Quando
um padrdo de risco surge em qualquer lugar do grafico,
os clientes com usuérios verificados afetados sao
alertados.

4. Investigacao e resposta

Os alertas sao acessiveis diretamente dentro do Portal
Jumio, com insights acionaveis detalhados que permitem
as equipes revisar a natureza do sinal de risco, avaliar o
impacto e determinar o curso de acao apropriado, seja uma
revisao adicional, verificagdo de etapa reforcada (step-up
verification) ou remediacdo de conta.



Principais funcionalidades

&% Andlise continua de risco

@ Alertas proativos

@ Gerenciamento de alertas
no portal

@ Controles de acesso em nivel
de usuario

@ Implementacéo zero necessaria

Avaliacéo continua de verificacdes aprovadas dentro do Jumio
Identity Graph a medida que novos sinais emergem

Alertas de resumo diario entregues por e-mail quando mudancgas de
risco sdo detectadas

Visibilidade completa de alertas e visualizacdes de investigacao
dentro do Portal Jumio

Permissdes granulares para visibilidade e gerenciamento de alertas
em toda a sua equipe

Acesso instantaneo para clientes existentes de verificacdo de

identidade Jumio. Nenhum trabalho de integracéo € necessario

@ Inteligéncia do Jumio Identity

Anadlise de padrdes e conexdes entre clientes em identidades

Graph legitimas e fraudulentas
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Principais beneficios

» Detecte fraudes que um onboarding simples nao
consegue identificar

Algumas fraudes simplesmente ndo sao detectaveis
no momento da verificagdo. O Jumio Watch identifica
sinais de risco que emergem apods o fato, permitindo
que as organiza¢des ajam antes que ocorram perdas
financeiras. Estudos iniciais mostram um aumento
de até 25% na detecc¢ao de risco apds o onboarding
inicial.

Reduza a exposicao financeira

Alertas proativos permitem uma resposta mais rapida
a ameacas emergentes, comprometimento de conta e
padrdes de fraude, reduzindo a janela de exposi¢cédo e o
potencial impacto financeiro.

Melhore a eficiéncia operacional

O gerenciamento centralizado de alertas e as
visualiza¢des detalhadas de investigac&o dentro do
Portal Jumio simplificam os fluxos de trabalho para
equipes de fraude e conformidade, reduzindo o esforco
manual e acelerando os tempos de resposta.
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Estenda a garantia de identidade por todo o
ciclo de vida

O Jumio Watch leva o valor da inteligéncia de
identidade da Jumio para além do momento do
onboarding — apoiando equipes de fraude, equipes
de conformidade e fluxos de trabalho operacionais
durante todo o relacionamento com o cliente.

Mantenha-se a frente das exigéncias de
conformidade em evolucao

A medida que as expectativas regulatérias em torno
da garantia de identidade continuam a evoluir, 0
Jumio Watch ajuda as organizagdes a demonstrar
que ndo estao apenas verificando identidades

no onboarding, mas mantendo uma consciéncia
continua do risco de identidade em sua base de
clientes.

Saiba mais em jumio.com/pt


https://www.jumio.com/pt/produtos/jumio-watch/

