
Verificação de identidade

Conheça e confie 
em seus clientes online
Com o aumento de roubo de identidade e invasão de 

contas pessoais, fica cada vez mais difícil para as empresas 

confiarem que alguém é quem afirma ser em um sistema 

on-line. As soluções da Jumio são alimentadas pela 

plataforma Jumio e aproveitam a biometria, a IA e as mais 

recentes tecnologias para estabelecer e manter a confiança, 

desde o onboarding até todo o ciclo de vida do cliente.

Visão geral das soluções

Incorpore novos clientes com mais rapidez 

e mantenha os fraudadores fora de sua 

plataforma com a verificação de identidade. 

Os serviços incluem verificar o documento de 

identidade do usuário, combiná-lo com sua 

selfie, determinar se a pessoa está fisicamente 

presente, coletar documentação de apoio, 

como contas de serviços públicos, autenticar 

usuários quando eles retornarem à sua 

plataforma e muito mais.

Verificação de documento 
de identidade
Este é um documento de 

identidade genuíno? 

Verificação de selfie
Essa pessoa é a mesma que 

a pessoa no documento de 

identidade? 

Detecção de vivacidade
A pessoa está 

fisicamente presente? 

Verificação de documentos
Eles podem oferecer 

documentação adicional?  

Verificação de vídeo
Posso entrevistá-los ao vivo 

ou gravar um vídeo de suo 

processo de onboarding? 

Autenticação
É a mesma pessoa que 

abriu a conta? 



Saiba mas em jumio.com/pt

Sinais de risco

Os sinais de risco oferecem garantia extra sem 

aumentar o atrito para usuários legítimos. Ao 

verificar a reputação do dispositivo do usuário, 

endereço de e-mail, número de telefone e muito 

mais, você pode avaliar minuciosamente o risco e 

impedir os fraudadores de entrar.

Verificação de IP 
geográfico
Onde esse usuário 

está localizado e 

qual é o risco de seu 

endereço IP?

Verificação do 
número de telefone
Qual é a reputação 

do número de 

telefone deste 

usuário?

Verificação do 
dispositivo
O dispositivo do 

usuário já foi usado 

em transações 

fraudulentas antes?

Verificações de endereço
O endereço deste usuário 

existe e ele realmente 

mora lá?

Verificação de 
identidade global
Qual é o risco geral 

deste usuário com base 

em seu nome, endereço 

e telefone?

Verificação de e-mail
Qual é a reputação do 

endereço de e-mail deste 

usuário?

Triagem de AML

Durante o onboarding e todo o ciclo de vida do 

cliente, você pode rastrear automaticamente seus 

clientes contra listas de observação, incluindo 

sanções, mídia adversa e listas de pessoas 

politicamente expostas (PEPs). Essa triagem é 

essencial para empresas como bancos e operadoras 

de jogos que precisam cumprir as regulamentações 

de combate à lavagem de dinheiro (AML).

Verificações de bancos de dados 
governamentais
Essas informações no documento 

de identidade deste usuário 

correspondem às informações 

no banco de dados da agência 

emissora?

https://www.jumio.com/pt/produtos/

